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Datenschutzrichtlinie

Unser Hauptziel ist es Sie so gut wie mdglich zu informieren, um eine Buchung so einfach und
umfassend wie moglich durchfihren zu kdnnen. Hierflr fragen wir Sie nach einer Reihe von
personenbezogenen Daten. Wir gehen firsorglich mit Ihren personenbezogenen Daten um.
Wie wir das tun, lesen Sie nachfolgend.

Die Datenschutzerklarung auf unserer Website
Satz- und Druckfehler sind auf dieser Website-Seite vorbehalten. Laden Sie sich die
Datenschutzerklarung gerne als PDF herunter.

Herunterladen:
Schutz personenbezogener Daten

Wir nehmen den Schutz personenbezogener Daten sehr ernst. LOTT holiday homes & more
wird Ihre personenbezogenen Daten nicht an Dritte verkaufen und/oder weitergeben. Wir
verwenden lhre personenbezogenen Daten nur flr den Zweck, fir den Sie sie zur Verfligung
gestellt haben und in Ubereinstimmung mit der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) und
dem Telekommunikationsgesetz. LOTT holiday homes & more wird von Eugene und Patricia
de Jong verwaltet, siehe Kontaktdaten.

Kontaktangaben

Eugene und Patricia de Jong
LOTT Ferienhduser & mehr
87500 Coussac Bonneval
+33(0)5 55 75 55 68

Die Verwendung der erhobenen Daten

Datenerfassung

Wir erheben Daten, wenn Sie:

¢ eine Buchungsanfrage stellen

e direkt bei LOTT Ferienhduser & mehr buchen
e Sie sich flir den Newsletter anmelden

Wir verwenden nur die Daten, die Sie uns zur Verfligung stellen. Dabei kann es sich um
folgende Daten handeln:

e lhren Vor- und Nachnamen

e den Vor- und Nachnamen lhrer Mitreisenden
e |hre E-Mail-Adresse

e |hre Adresse

e |hre Telefonnummer

¢ Anzahl der Erwachsenen

¢ Anzahl der Kinder

e Geburtsdaten
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Wir bendtigen diese Informationen, um lhre Anfrage ordnungsgemal’ zu bearbeiten und
beantworten kénnen.

Woflr verwenden wir die Daten?
Die Daten werden zu folgenden Zwecken erhoben und gespeichert:

e Wir bendtigen die Reservierungsanfrage mit den angeforderten Informationen, um die
Verflgbarkeit eines geeigneten Ferienhauses fiir Sie zu Uberprifen.

¢ Wir verwenden lhren Namen und lhre E-Mail-Adresse, um Newsletter zu versenden. Dies
geschieht nur mit den Daten, die wir durch die Anfrage einer Buchung und/oder die
Anmeldung zum Newsletter erhalten haben.

Informationen, die wir speichern
Folgende Daten werden gespeichert:
e |hr Vor- und Nachname

e |hre Adresse, Postleitzahl und Wohnort, damit wir die Buchungsbestatigung so schnell und
einfach wie moglich an die richtige Person und an die richtige Adresse senden kdnnen.

e Telefonnummer, um Sie Uber Ihr Anliegen informieren zu kénnen oder gedanderte
Informationen Uber lhr Ferienhaus in letzter Minute weiter geben zu kdnnen. Es ist einfacher
dies telefonisch zu tun. Sie sind jedoch niemals verpflichtet, diese anzugeben.

e |hre E-Mail-Adresse, denn sobald wir Ihre Anfrage fir ein Ferienhaus erhalten haben,
erhalten Sie eine Bestatigung per E-Mail.

Ihre Daten und damit verbundene IT-Systeme

Ilhre personenbezogenen Daten werden in dem E-Mail-System gespeichert, mit dem wir
arbeiten: Outlook Informationen zur Datenschutzerklarung von Outlook finden Sie hier:
https://privacy.microsoft.com/nl-nl/privacystatement.

Abmelden

Sie haben eine Anfrage Uber das Kontaktformular/per E-Mail gestellt, mochten aber in
Zukunft keine E-Mails mehr von uns erhalten? Nehmen Sie einfach Kontakt mit uns auf. lhre
E-Mail-Adresse wird dann umgehend aus unserer Datei entfernt und nicht mehr gespeichert.

Sicherheitsdaten

Es wurden geeignete technische MalBnahmen ergriffen, um personenbezogene Daten vor
Verlust oder anderen Formen der unrechtmafigen Verarbeitung zu schiitzen. Diese
MalRnahmen, einschlieRlich der Verschlisselung durch ein SSL-Zertifikat, gewdhrleisten ein
Sicherheitsniveau, das flr die von uns verarbeiteten Daten angemessen ist.

Cookies
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Ein Cookie ist eine kleine Datei, die von unserer Website gesendet und von lhrem Browser auf
dem Geréat abgelegt wird, mit dem Sie unsere Website besuchen. Die im Cookie gespeicherten
Informationen kdnnen bei einem erneuten Besuch der Website an unsere Website
zurlickgesendet werden. Unsere Website ist mit Google Analytics verlinkt. Ihre IP-Adresse
wird dabei ,maskiert”. Zudem wurde eine Verarbeitungsvereinbarung mit Google
unterzeichnet, dass keine Daten fir weitere Dienste von Google weitergeleitet werden.

Weitere Informationen zu Cookies finden Sie auf der ConsuWijzer-Website.
(https://www.consuwijzer.nl/veilig-online/kan-ik-altijd-cookies-uitzet)

Cookies werden fiir das bestmdgliche Funktionieren dieser Website verwendet und um den
Inhalt von Anzeigen an lhre Praferenzen anzupassen.

Fragen und Feedback

Wir Gberprifen uns regelmaRig, ob wir die Datenschutzerklarung und die diesbeziiglichen
Vorschriften einhalten. Wenn Sie Fragen zu dieser Datenschutzerklarung haben, kénnen Sie
uns per E-Mail kontaktieren: info@lottholidayhomes.com

Wir hoffen, dass Sie dadurch ausreichend informiert wurden.

Mit freundlichen GriRRen, LOTT Ferienhauser & mehr
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